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BAO HIEM XA HOQI TINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
KHANH HOA
S6: 1213 /BHXH-CNTT Khanh Hoa, ngayl3 thang 07 nam 2021

V/v tang cudng giao dich dién tir
trong linh vyc Bao hiém xa hoi, Bao
hiem y té

Kinh gtri:
- Céc don vi sir dung lao dong trén dia ban tinh Khanh Hoa;
- Van phong, cac Phong nghiép vu;

- Bao hiém xa hoi cac huyén, thi xa, thanh phd.

Nhim dam bao phong chong dich bénh Covid 19; thuc hién cai cach hanh chinh
(CCHC); tang cuong thyc hién giao dich dién tir trong linh vuc bao hiém xa hoi (BHXH),
bao hiém y t€ (BHYT) theo chi dao ciia Uy ban nhan dan (UBND) tinh, dé phuc vu tot
nhat doi voi té chue, doanh nghi¢p, nguodi dan; dam bao cén,g tac chi tra BHXH, BHYT
kip thoi, an toan ding theo quy dinh. BHXH Khanh Hoa rat mong céac t6 chuc, doanh
nghiép, ngudi dan quan tam thuc hién giao dich dién tur trong linh vuc BHXH, BHYT
theo céc ndi dung sau:

1. Can cr dé thuc hién.

Quyét dinh s6 241/QD-TTg ngay 23/02/2018 ciia Thii twéng Chinh phi vé& viéc
phé duyét dé an day manh thanh todn qua ngan hang do6i véi cac dich vu cong: Thug,
dién, nudc, hoc phi, vién phi va chi trd cdc chuong trinh an sinh xa hgi.

Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua Chinh phu vé tiép tuc thyc hién
nhirg nhiém vu giai phap chu yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh quoc gia ndm 2019 va dinh huéng dén nam 2021.

Quyét dinh sb 149/QD-TTg ngay 22/01/2020 cua Thu tuong Chinh phu vé viée

phé duyét Chién lugc tai chinh toan dién qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030.

_ Cong van s6 1499/UBND-KGVX ngay 01/3/2021 cua UBND tinh vé tuyén
truyén, dang ky, cai dat va st dung trng dung Vss-ID- Bdo hiém xa hdi so.

Cong vin s0 4168/UBND-KSTT ngay 17/5/2021 clia UBND tinh vé thac ddy cai
cach thu tuc hanh chinh (TTH‘C), doi méi thuc hién co ché mdt ctra va xay dung Chinh
phu dién tir phuc vu chi dao di€u hanh.

Cong van so 5838/UBND-KSTT ngay 01/7/2021 cuia UBND tinh vé thuc hién

nhiém vu vé cung cip dich vu cong truc tuyén va co ché mot ctra tai cac Nghi quyét cia
Chinh phu.

Cong van s 6176/UBND-KSTT ngay 09/7/2021 ciia UBND tinh vé thyc hién cac
biép phap nham néang cao hi¢u qua hoat dong cua Bo phan mdt ctra cac cap, phuc vu tot
nhat nguoi dan, to chirc, doanh nghiép trong thoi gian phong chong dich bénh Covid-19.

Cong van sO 6073/UBND-KGVX ngay 07/7/2021 cia UBND tinh Khanh Hoa vé
viéc tiép tuc trién khai mot s6 bién phap phong, chong dich Covid-19 trén dia ban tinh.



Cong van s 6225/UBND-KGVX ngy 12/7/2021 cia UBND tinh Khanh Hoa vé
vi€c tuyén truyen, hudng dan, ho tro dang ky, cai dat va st dung Vss-ID.

2. BHXH Khanh Hoa; BHXH céac huyén, thi x, thanh phd (BHXH huyén) thuc
hién giao dich dién tur theo cac ndi dung sau:

2.1. Thyc hién tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét truc tuyén mic do 4 doi
voi 25 TTHC dé dugce cong bo trén Cong dich vu cong quoc gia, Cong dich vu cong truc
tuyén tinh Khanh Hoa va Cong dich vu cong BHXH Viét Nam.

a) Pia chi Cong dich vu cong quéc gia:
https://dichvucong.gov.vn/
b) Dia chi Cé)ng dich vu cong BHXH Vi¢t Nam:

https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/

¢c) Pbia chi Coéng dich vy cong truc tuyén tinh Khanh Hoa:
https://thongtin.hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn/trang-dich-vu-hanh-chinh-cong

d) bia chi trang web BHXH Khanh Hoa: https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/

2.2. Tiép tuc thyc hién giao dich dién tur trong linh vuc BHXH, BHYT voi tat ca
cac don vi sir dung lao dong (SDLD), t6 chirc, dai Iy va ca nhan va thuc hién gui tra két
qua bang gidy (néu c6) qua duong buu dién.

3. B6 tri cong chuc, vién chie nhan ho so truc tiép tai co quan BHXH ddi véi cac
truong hop can thiét.

3.1. Giai quyét trg cAp BHXH mot lan.

Loai ché do nay thuc hi¢n giao dich dién tir. Trong d6 c6 02 loai ho so: Pon dé
nghi huong BHXH mét 1an va S6 BHXH, ngudi lao dong giri d¢én co quan BHXH qua
duong buu di¢n.

3.2. Bdi v6i hd so hoan tra tién BHYT ho gia dinh, BHXH tu nguyén.

) Nguoi dan lién hé véi nhan vién dai 1y thu dé thuc hién qua giao dich dién tur ghi
10 sO tai khoan ngan hang cua ngudi duge hoan tra.

3.3. Truong hop cép lai, cip ddi thé BHYT dé cap ciru hoac diéu tri bénh kip thoi
thi thuc hién giao ’dich dién tur hodc cai dat ang dung Vss-ID dé kham chita bénh BHYT
thay th¢ BHYT giay.

4. Mot 6 luu y trong tiép nhan ho so khi thyc hién gidn cach xa hdi theo chi dao
cua UBND tinh; UBND cap huy¢n.

4.1. Tam dimng tiép nhan hd so truc tiép cua to chirc, ca nhan tai co quan BHXH
d6i voi BHXH cac huyén trén dia ban (dang xay ra dich, tam cach ly, phong toa...). Chi
nhan va giai quyét hd so dién tir theo ndi dung Diém 2 néu trén, hoic tiép nhan ho so qua
duong buu dién.

4.2. Truong hop co quan BHXH trén dia ban (dang xay ra dich, tam cach ly,
phong toa...): Néu can thiét, ngudi dan, ngudi lao dong cé thé ndp hd so dén co quan
BHXH noi gan nhit qua dudng buu dién.

Vi du: Nguoi lao dong thuong tra tai Cam Lam, c6 thé ndp ho so qua duong buu
dién d¢én BHXH thanh phdé Cam Ranh; BHXH huyén Dién Khanh; BHXH tinh Khanh
Hoa...
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5. Cai dat, sit dung g dung Vss-ID; m¢ tai khoan giao dich dién tir c4 nhan.

Ung dung Vss-ID cung cép moi thong tin lién quan vé BHXH, BHYT cta mdi c4
nhan; thay thé :[hé BHYT giay dé khén} chira bénh BHYT; FhLIC hiéq moi giao dich vdi co
quan BHXH vé BHXH, BHYT qua Cong dich vu cong quéc gia, Cong dich vu cong truc
tuyén tinh Khanh Hoa va Cong dich vy cong BHXH Viét Nam.

Céc to chue, don vi, doanh nghiép can trién khai dén toan bo nguoi lao dong,
nguoi dan cua don vi V~21 trén tung dia ban dan cu. C4 nhan ty cai dat cho chinh minh va
con minh theo hudéng dan cua co quan BHXH.

5.1. Huéng dan dang ky tai khoan giao dich dién tu trén timg dung Vss-ID tai Phy
luc 1, theo dia chi link:

https://bachiemxahoi.gov.vn/Publishing Home/TailLieuHuongDan/PL._Huongdan

dangky tk tren VssID.pdf

5.2. Huéng dan ding ky tai khoan giao dich dién tir cho con , ngudi dudi 18 tudi
trén rng dung Vss-ID tai Phu luc, theo dia chi link:

https://bachiemxahoi.gov.vn/Publishing Home/TaiLieuHuongDan/PL. Huongdan
_dangky tk chuathanhnien_tren VssID.pdf

6. Ngudi dan thuc hién ding ky, dong tién tham gia BHXH tir nguyén, tham khao
murc dong - muc hudng trén Web:

Duong dan ding ky: http:/bhxhtn.bhxhkhanhhoa.gov.vn/

Hudng dan dang ky va dong tién qua internet banking, mobile banking:
http://bhxhtn.bhxhkhanhhoa.gov.vn/About.aspx

7. Ngudi dan thyc hién gia han thé BHYT; tiép tuc déng BHXH tu nguyén qua
InterNet BanKing, Mobile BanKing.

Puong dan dang ky :
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-thanh-toan-bhxh-bhyt.html

Huéng dan dang ky:

https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn:4545/File_Server BHXH/documents/3151
3_PL2 HD_thanhtoan_tructuyen BHXH tunguyen BHYT_ _HGD.pdf

8. Nguoi huong ché ¢6 BHXH thuc hién nhan tién qua chuyén khoan, ATM.

8.1. Pbi vai ngudi hudng lvong huu, tro cép BHXH hang thang da cai dat, su
dung trng dung Vss-ID:

Thuc hién diang nhip vao ing dung -> vao menu “dich vu cong”, -> sir dung
chirc ning “Thay d6i hinh thic linh hodc thong tin ngwoi hwéng ché do BHXH” dé
thuc hién chuyén ddi hinh thirc nhan lwong huu, tro cip BHXH hang thang tir tién mat
sang nhan theo hinh thirc chuyén qua tai khoan ngan hang (ATM).

8.2. Pdi véi nguoi huong lwong huu, trg cdp BHXH hang thang chua cai dat ung
dung Vss-1D:

- Cai dat va st dung Ung dung Vss-ID theo huéng dan tai link:
https://baohiemxahoi.gov.vn/Publishing Home/Tail.ieuHuongDan/PL._Huongdan_dangk
y_tk_tren VssID.pdf.
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- Két ndi tmg dung zalo theo SPT: 0592.060.307 (Ong Hung - BHXH Khanh
Hoa), hoac lién h¢ s6 dién thoai cb dinh: 02583.827.443 dé duoc huong dan cu thé.

8.3. Pdi voi ngudi huong lwong huu, trg cip BHXH hang thang khong sir dung
ung dung Vss-1D:

K¢é khai theo mau 2-CBH (Thong bao thay d6i thong tin ngudi huong) truc tiép ké
khai va ndp hd so tai buu dién noi gin nhit dé thuc hién chuyén ddi hinh thérc nhan
lwong huu, trg cap BHXH hang thang tir tién mit sang nhan theo hinh thirc chuyén qua
tai khoan ngan hang (ATM). Noi dung ghi trén bi thu: “Thay d6i thong tin huong luong
huu”, giri vé& co quan BHXH tinh Khanh Hoa, dia chi: s6 05 Huynh Thuc Khang, phuong
Phudc Tién, Nha Trang, Khanh Hoa. Kém theo biéu mdu 2-CBH.

9. T chirc thuc hién

9.1. Giao giam doc BHXH cac huyén; Chanh Vin phong, Trudng cac Phong thudce
BHXH tinh thuc hién ding, day du theo cac ndi dung néu trén.

9.2. Giao BHXH cac huyén theo chtc ning nhiém vu, phan cip quan 1y thu chiu
trach nhiém chuyén vin ban nay va file vin ban nay dén cac cip, nganh, dia phuong va
cac don vi minh quan 1y; Giao timg chuyén quan thu, chuyén quan Phong Ché do BHXH,
chuyén quan Phong Truyén thong va Phat trién dbi twong, chuyén quan Phong Cép so,
theé, chuyén quan Phong Giam dinh BHYT cta BHXH tinh chiu trach nhiém chuyén vin
ban nay va file vin ban nay dén cac cp, nganh, dia phuong va cac don vi minh quan 1y.
Déng thoi, dién thoai cho nguoi phu traich BHXH, BHYT, BHTN ctia don vi minh

chuyén quan biét dé thuc hién.
Tai liéu dinh kém:

. - Cong van 5O 6225/UBND-KGVX ngay 12/7/2021 cia UBND tinh Khanh Hoa
ve€ vigc tuyén truyén, hudng dan, ho trg dang ky, cai dat va st dung Vss-ID.

- Biéu mau 2-CBH.

Yéu cau cac don vi thuc hién theo ndi dung trén. Trong qua trinh thuc hién néu c6
vuéng mac dé nghi cac don vi phan anh vé BHXH tinh Khanh Hoa dé phéi hop thuc

hién:

- Phong Cong nghé thong tin: 6ng Truong Quang Huy - SO dién thoai:
0975060700.

- Céac Phong thuoc BHXH Khanh Hoa; BHXH cac huyén, thi xa, thanh phé. Theo
dia chi link (Muc Giéi thi¢u):

https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/Pages/default.aspx



https://khanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/Pages/default.aspx

Trong qué trinh thyc hién, néu c6 vudng mac cac don vi lién hé¢ vé Bao hiém xa

hoi tinh Khanh Hoa (qua Phong CNTT) dé duoc hudéng dan, giai quyét./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Thudng true Tinh ty (dé bao cio);

- HDND tinh (d& bao c4o);

- UBND tinh (dé bao céo);

- Pong chi Pinh Vin Thiéu - Phé CT UBND tinh
(dé b/c);

- Cong thong tin dién tir tinh Khanh Hoa;

- Trung tdm dich vu hanh chinh cong tinh Khanh
Hoa;

- S& Noi vu;

- Lién Poan Lao ddng tinh;

- S& K& hoach va Pau tu;

- S& Thong tin - Truyén thong;

- Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

- S¢ Giao duc va Pao tao;

- S& Du lich;

- Sé Cong thuong;

- Ngan hang Nha nudc Viét Nam - Chi nhanh KH;
- VCCI Khanh Hoa;

- Pai Phat thanh — Truyén hinh Khanh Hoa;

- Bao Khanh Hoa;

- Buu dién tinh Khanh Hoa;

- UBND céc huyén, TX, TP;

- UBND céac xa, phuong trén dia ban tinh Khanh
Hoa;

- Lanh dao BHXH tinh;

- Van phong; Cac phong thuoc BHXH tinh;

- Buu dién huyén, thi xa, thanh phé;

- Cac Trudng hoc trén dia ban tinh Khanh Hoa;

- Cac co so kham chita bénh BHYT trén dia ban tinh

Khanh Hoa;

- Cac Tram y té xa, phuong trén dia ban tinh Khanh

Hoa;

- Cac dai ly thu trén dia ban tinh Khanh Hoa;
- bang trang Web ciia BHXH tinh;

- Luu: VT, CNTT.
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